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Article 1 Définitions

Preneur d’assurance la personne physique qui conclut le contrat d\essureur.

Assuré la personne physique sur la téte de laquellemdrat est conclu.

Bénéficiaire en cas de viela personne physique au profit de laquelle lestations d’assurance sont stipulées en cas déewassuré au
terme du contrat.

Bénéficiaire en cas de décek personne au profit de laquelle les prestatidassurance sont stipulées en cas de déces darfggendant la
durée du contrat.

Assureur: Credimo SA, Weversstraat 6-10, 1730 Asse, engepiiassurances agréée sous le numéro de code ri§68ro d’entreprise
0407.226.685, www.credimo.be.

Réserve d'épargnela valeur du contrat constituée par la capittiieades primes nettes aux taux d'intérét de basangis respectifs, des
intéréts de fidélité acquis, augmentée le cas éthdss participations bénéficiaires, diminuée dehats effectués avec les frais, taxes et
contributions y afférents, et, le cas échéantageime de risque de la couverture décés compléinent

Prime: la prime payée, taxes et frais d’entrée inclus.

Prime nette la prime payée, taxes et frais d’entrée déduits.

Date d’entrée en vigueur date de la rédaction du contrat; vaut égalememince date de prise d’effet.

Article 2 Cadre juridique
Le contrat est régi par les Conditions GénéraleBagticulieres, ainsi que par les dispositions lEgat réglementaires belges en matiére
d’assurance-vie. Le contrat est un contrat d’'asme-épargne de la Branche 21.

Article 3 Prise d’effet

Le contrat prend effet a la date d’entrée en vigueentionnée dans les Conditions Particulierescdrerat d’assurance est incontestable des
la prise d'effet. Cependant, a défaut de réceptione premiére prime sur le compte bancaire deiesur endéans les 30 jours calendrier a
partir de la date d’entrée en vigueur, le contshcensidéré comme n’ayant jamais existe.

Article 4 Résiliation

Le preneur d’assurance a le droit de résilier lgra dans un délai de 30 jours a partir de la datetrée en vigueur du contrat.

La résiliation doit se faire par lettre recommandéa date de la poste, la date de la significatioa date mentionnée sur le récépissé vaut
date de résiliation. Le preneur d’assurance daitetere a I'assureur 'exemplaire du contrat en @sspssion ou, a défaut, une déclaration de
perte signée.

L'assureur rembourse les primes au preneur d'assejraous déduction des montants consommés poouvarture du risque.

Article 5 Constitution de la réserve

Le preneur d’assurance peut effectuer des versertierds de primes. Le preneur d’assurance détertiirement le montant et la fréquence
des versements, pour autant qu’elles répondensiuxations des Conditions Particuliéres. Toutenprinette bénéficie du taux d'intérét de

base garanti en vigueur au moment de la récepipaytir de la date de la réception définitive lsutompte bancaire de I'assureur, mais pas
avant la date d’entrée en vigueur du contrat.

Le taux d'intérét de base garanti de chaque prietie st garanti pendant 1 an, a compter a patia dlate de réception définitive sur le
compte bancaire de l'assureur, mais pas avantdadtémtrée en vigueur du contrat.

Au terme de cette période de 1 an, propre a urenest, un nouveau taux d'intérét de base gardrdéesrminé pour une nouvelle période de
1 an pour le versement concerné. Ce cycle aneuglpete pour chaque versement.

Outre l'intérét garanti, toute prime nette bénéfitiun taux d'intérét de fidélité. Le taux d'idtéde fidélité est garanti pour 1 an, a compter a
partir de la date de réception définitive sur lepte bancaire de I'assureur, mais pas avant laddateée en vigueur du contrat.

Le taux d'intérét de fidélité est octroyé a I'éctegmannuelle de la prime nette, et acquis a catee d_'assureur fixe, au plus tard a I'échéance
annuelle de la prime nette, le taux de fidélitéagérpour la période suivante d'un an.

Le taux d'intérét de base garanti actuel et le thinxérét de fidélité sont communiqués en permeaaur le site welwivw.credimo.bg

Article 6 Participation bénéficiaire

Le contrat est pris en considération pour une @pétion bénéficiaire si les conditions minimaledles que définies dans le plan de
participation aux bénéfices de I'assureur, commusig la Banque Nationale de Belgique, boulevard dmiBent 14, 1000 Bruxelles, sont

remplies. Le pourcentage de la participation bérgéfe est variable d'année en année et n'est @at. La participation bénéficiaire d’'une
année comptable n'est accordée qu'aux contratsigerewr le 31 décembre de la méme année comptabl@atticipation bénéficiaire est

capitalisée au taux d'intérét de base garanti gk au moment de I'attribution de la participati@néficiaire dans la réserve d'épargne.

Article 7 Taxes et frais

Le preneur d'assurance est redevable de fraisrdesur chaque prime, suivant les dispositionsCaeslitions Particulieres.

Tous les taxes, impdts, contributions, droits,sfidé vérification et d’investigation de contratagdurance dormants etc., de méme que toutes
les dépenses particulieres engendrées par leufgitetheur d’assurance, de I'assuré ou du bénéécaint a charge du preneur d’assurance ou,
le cas échéant, du bénéficiaire.

Si d'application, les frais de gestion sont pré&ew&nsuellement dans les limites prévues par legi@ans Particulieres. Les frais de gestion
consistent en un pourcentage de la somme des pnieties versées.



Article 8 Disponibilité de la réserve d’épargne
Avance Le preneur d’assurance n’est pas autorisé a @amt avance sur le contrat.

Rachat Le preneur d’assurance peut racheter a tout moimeéserve d’épargne du contrat, entierementastiglement. Le rachat total de la
réserve d’épargne met fin au contrat. Le prené&ssdrance introduit la demande de rachat moyenmarcrit daté, signé par le preneur
d’assurance, accompagné d’'une copie recto-versa darte d’identité et une preuve de domicile (darcss d’'une personne physique) et de
tout autre document que I'assureur pourrait estimdeessaire, par exemple I'accord du bénéficaremant pour le rachat du contrat. En cas
de rachat total, le preneur d’assurance doit reevay'assureur I'exemplaire des Conditions Pariécak en sa possession.

Le jour ouvrable de la réception de la demandeadkat conforme aux exigences formelles susmentamrest pris en compte comme date
de calcul de la valeur de rachat.

Le montant minimum pour un rachat partiel s’élevie260 EUR. Une réserve d'épargne totale de mimialb00 EUR devra étre maintenue;
a défaut seul un rachat intégral est possible ebhtrat prend fin automatiquement.

L'assureur se réserve toujours le droit de corrigevaleur de rachat. La valeur de rachat estlaw de rachat théorique corrigée, sous
déduction de l'indemnité de rachat. La valeur dehat théorique corrigée est la valeur de rachéritjue ou la réserve d’épargne
préalablement corrigée en function de la valeumdeché au moment du rachat. La correction estteffe, pour chaque versement, en
fonction de la valeur de marché du montant ractietta réserve d’épargne au moment de la demandgtedenu du taux officiel d'intérét
OLO en vigueur et de la durée résiduelle de laopérgarantie. Les Conditions Particulieres mengon si la correction est d’application.

En cas de rachat partiel, le montant de la valeutadhat sera constitué au pro rata des résergpardhe constituées par chaque versement
individuel.

Aucun intérét ne sera versé en cas de retard denpat par suite de circonstances indépendantesvidonté de I'assureur.

Article 9 Remise en vigueur

Aprés rachat et paiement de la valeur de rachateleeur d’assurance peut remettre le contrat@umeuir, en adressant un écrit daté et signé a
'assureur dans les 3 mois suivant le paiemenfdeleur de rachat et moyennant remboursement daldéar de rachat sur le compte de
'assureur endéans le méme délai. Lassureur pebibrdonner la possibilité de remettre le contratvigueur a la sélection du risque
d’'application a ce moment.

Article 10 Couverture déces complémentaire

Si une couverture décés complémentaire est prawae€anditions Particulieres, le montant octroyéasan moins égal a 130% des primes
versées, taxes non comprises, pour autant qusdaveen’ait pas fait I'objet d’un rachat. Le marttde la couverture déces complémentaire
sera toutefois limité a 45.000 EUR, a moins quesliasur donne formellement son accord pour un moptas élevé.

Le codt annuel de la prime de risque est prélevéadéserve. Lors de la conclusion du contraprieneur d’assurance a I'obligation de
déclarer avec précision toutes les circonstancesums de lui et dont il doit raisonnablement cofrgd qu’elles peuvent influencer
I'appréciation du risque par I'assureur. Le con@rst établi de bonne foi sur base des renseignsenfieminis par le preneur d’assurance et
I'assuré.

La couverture décés complémentaire prend fin a8mendate que la couverture principale. A tout mdmerpreneur d’assurance peut mettre
fin a la couverture décés complémentaire moyenaaetdemande écrite, datée et signée, accompagmée cbpie recto-verso de sa carte
d’identité et une preuve de domicile. Cette modifaraest confirmée par I'établissement de nouvelleaditions Particulieres.

La résiliation ou le rachat de la couverture ppate engendre de plein droit la résiliation dedaverture décés complémentaire.

Risques exclus:

Aucun versement ne sera effectué par I'assureus taradre de la couverture optionnelle déces cemmgrhtaire si le déces se produit,

directement ou indirectement, a la suite:

a) de suicide dans I'année qui suit la prise dteftede la remise en vigueur du contrat.

b) d’un fait intentionnel commis par le preneurs$arance ou par le(s) bénéficiaire(s) ou a letigaison.

¢) d’'un accident avec un appareil de navigatiomeaée au cours d’'un vol autre que dans le cadreathsport normal de personnes ou de

marchandises.

d) d'une participation active de I'assuré a desfldsrsociaux, a une gréve ou un lock-out, a désnsts, émeutes, mouvement populaire,

actes de terrorisme ou de sabotage.

e) d’'un accident de I'assuré lors d'activités deaphutisme, deltaplane, sauts a I'élastique oupgata.

f) d’actes de guerre, de guerre civile ou de tauiteafait similaire. Lorsque le décés de I'assuti@a dans un pays étranger ou des hostilités

sont en cours, deux cas doivent étre différenciés:
- si le conflit éclate durant le séjour de I'assueépreneur d’assurance bénéficie de la couvepore le risque de guerre, pour
autant que I'assuré ne participe pas activemenhastilités;
- si 'assuré se déplace dans un pays ou regnenftit@rmé, le preneur d’assurance ne peut béeéfite la couverture pour risque
de guerre que moyennant paiement d'un supplémeptid@ explicitement mentionné dans les ConditiBasticulieres et pour
autant que I'assuré ne participe pas activemenhastilités.

g) de I'exécution d’'une condamnation a la peinentet.

h) d’un crime ou d'un délit intentionnel commis gassuré en tant qu’auteur ou co-auteur et dgmbiivait prévoir les conséquences.

i) de maladie, maladie chronique ou accident petamts a la souscription du contrat, et non menésrpar le candidat-assuré au moment de

la souscription et dont la non mention n'a pas feaf'assureur d'évaluer correctement le risqugedélu candidat-assuré.

j) des effets de fission nucléaire, d’explosiorirrddiation, etc...

De méme, I'assureur n'accorde pas de couvertuoagile fausse déclaration de I'assuré ou du béigdic

Si le déces est la conséquence d’'un risque norecliassureur ne paiera que la réserve d'épargnstituée au jour du déces.



Article 11 Paiement des prestations en cas de vie Hassuré a I'échéance

Quelque temps avant I'échéance du contrat, I'assimgitera le bénéficiaire en cas de vie a trantnaées documents suivants:

- une quittance de liquidation signée par le bérsifie;

- 'exemplaire original du contrat et les avenatentuels;

- un certificat de vie de I'assuré, délivré au giitsau jour de I'échéance du contrat;

- tout autre document que I'assureur pourrait juggressaire, par exemple une copie de la cartentiid et une preuve de I'adresse de
I'assuré (si 'assuré n'est pas le bénéficiaireande vie).

Le montant net figurant sur la quittance de ligtimasera versé dans les 30 jours aprés récepéiaresl documents par I'assureur, mais pas
avant I'échéance du contrat.

Article 12 Paiement des prestations en cas de déais|'assuré avant I'échéance

L'assureur verse au bénéficaire la réserve d’émammstituée et, le cas échéant, le montant deusecture décés complémentaire, sur
présentation des documents suivants:

Une quittance de liquidation signée pavénéficiaire;

Un extrait de I'acte de déces;

L'attestation d’hérédité ou (copie dete de succession attestant I'absence de natfisafiscales et sociales;

Une copie recto-verso de la carte d'idd@mtu bénéficiaire et une preuve de son domicile;

Un certificat médical avec mention dedase du déces (uniquement en cas de couvertugs d@mplémentaire);

Tout autre document que I'assureur pdijtrger nécessaire.
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Article 13 Désignation du bénéficiaire

Le preneur d’assurance désigne librement le béaitécll peut a tout moment modifier cette désigmma Cette modification doit étre notifiée
par écrit a I'assureur. Au cas ou le déces deur@sa été causé par un acte intentionnel du béamiédicou a son instigation, la réserve
d’épargne sera versée aux autres bénéficiaires défaut, a la succession du preneur d’assurance.

Lorsqu'il y a acceptation du bénéfice, la modificatdu bénéfice, le rachat du contrat, la mise agegdes droits résultant du contrat et la
cession des droits résultant du contrat sont sainoiés a I'accord du bénéficaire acceptant.

Article 14 Modification du contrat

L'assureur ne peut apporter aucune modificatiofatérale aux conditions générales ou particulidtesontrat.

Le preneur d'assurance peut demander a tout morpeantgcrit, 'adaptation de son contrat. L'assureanfirme toute adaptation par
I'établissement de nouvelles conditions particeker

Article 15 Information
Le preneur d’assurance recevra chaque année unmmatfon détaillée concernant I'état de la résefépargne de son contrat.

Article 16 Plaintes

Toute plainte relative au contrat peut étre adeasé

- Credimo SA, service plaintes, Weversstraat 6-18-1630 Asse, fax 02/454.10.1gestiondesplaintes@credimo e premiére instance),
- ou 'Ombudsman des Assurances, square de Mee(& BB00 Bruxelles, tél. 02/547.58.71, fax 02/54759www.ombudsman.as
info@ombudsman.asu le Service de Médiation pour le Consommatoulevard de Roi Albert 11 8 & 1000 Bruxelles, t&/702.52.20, fax
02/808.71.29www.mediationconsommateur.j@ontact@mediationconsommateur(ee dernier ressort).

Article 17 Protection de la vie privée

L'assureur dispose d'un certain nombre de donnéssopnelles du preneur d'assurance. L'assureumgjamgu’il traite ces données
confidentiellement et les utilise uniquement paugéstion et I'exécution du contrat et a ses psfins commerciales. Les données ne seront
pas communiquées a des tiers, sauf s'il existe taokef du responsable du traitement une obligd@gale, contractuelle ou un intérét
légitime.

Le preneur d'assurance peut obtenir communicatEsndbnnées traitées a son sujet et, le cas éclesafaire rectifier, ainsi que s’opposer au
traitement dans un but de marketing. Pour exeezdmits, il adressera une demande datée et sigog@mpagnée d’'une copie recto-verso
de sa carte d’identité a Credimo SA, Weversstraad 8-730 Asse. Des informations complémentairesvgreuétre obtenues auprés du
registre public de la Commission de la Protectiotadée Privée, rue de la Presse 35 1000 Bruxelles.

Article 18 Juridiction
Les litiges portant sur I'exécution et I'interpriétm du contrat relévent de la compétence excludegetribunaux Belges.

Credimo sa

Siege social: Weversstraat 6-10 1730 Asse /R52210 10 F. 02/452 21 65

info@credimo.be www.credimo.be

Numéro d'entreprise 0407 226 685 FSMA 12951 BNP Paribas Fortis BE92 2930 3278 2823

Agréée pour faire des opérations d'assurancesls@asle 1665, pour pratiquer les branches 21(A.RL&104/2002 — M.B. du 03/05/2002 et
du 07/05/2002), 23 et 26 (M.B. du 09/01/2004 e022004).




