Credimo

Credimo NV, gevestigd te Asse, is specialist in het aanbieden van hypothecaire kredieten en
spaarverzekeringen. Wij zoeken een collega

Diensthoofd sparen en beleggen

People manager met zowel technisch als business inzicht

Functie

e Je coacht en begeleidt een team van medewerkers en staat in voor de algemene werking van de dienst.

e Je neemt zelfstandig beslissingen ten aanzien van de dagelijkse operationele gang van zaken.

e Je zorgt voor de communicatie met andere ondersteunende diensten en helpt mee aan het uitschrijven en
verbeteren van de procedures om het beheer op de dienst te faciliteren.

e Je neemt initiatieven om de kwaliteit van de dienstverlening ten aanzien van de klanten en de samenwerking
met het makelaarsnetwerk en andere afdelingen in de zetel te verbeteren.

e Jerapporteert naar de directie en analyseert cijfermateriaal.

e Je spreekt medewerkers aan op de behaalde resultaten en bent in staat om jouw team te motiveren en
enthousiasmeren door het belang van hun inzet duidelijk te communiceren.

e Je zorgt voor de verwerking van verzekeringscontracten van cliénten en dit conform de regels die opgesteld zijn
door de maatschappij. Je voert gegevens in het informaticasysteem, beheert voorstellen en controleert alle
vereiste elementen in het voorstel alsook de vereiste handtekeningen. Je controleert de dossiers op hun
conformiteit.

Profiel

e Je hebt een masterdiploma in een economische of financiéle richting en beschikt over meerdere jaren relevante
beroepservaring en een uitstekende kennis met betrekking tot levensverzekeringen.

e Je denkt analytisch en bent zeer sterk met cijfers.

e Je beschikt over een brede visie en hebt tegelijk oog voor detail.

e Je beschikt over een goede dosis gezond verstand, je bent pragmatisch ingesteld en bent in staat snel
oplossingen te vinden.

e Je bent communicatief en assertief. Daarnaast ben je zeer cliéntgericht.

e Je houdt ervan om zelfstandig te werken, maar je bent ook een echte teamspeler: als het nodig is, schuif je het
eigen werk opzij en pas je je aan om de dienstverlening van het team aan onze klanten te blijven verzekeren.

e Je bent stressbestendig en beschikt over uitstekende communicatieve vaardigheden, zowel in het Nederlands
als het Frans.

Aanbod

e Bij Credimo maak je deel uit van een stabiel groeiende onderneming en kan je rekenen op de nodige
professionele en commerciéle ondersteuning.

e Jeverwerft een interessante job met veel diversiteit binnen een dynamisch team.

e Uiteraard staat tegenover deze functie een aantrekkelijk salaris aangevuld met extralegale voordelen.

Interesse? Bezorg je sollicitatiebrief met gedetailleerd C.V. aan Martine Lagrou, HR manager,
martine.lagrou@credimo.be
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